
Nowe zasady obsługi 
transakcji zbliżeniowych

Płatności telefonem

Klient może być poproszony o autoryzację 
transakcji na swoim telefonie, np. za pomocą 
numeru PIN lub odcisku palca.

Co zamiast kodu PIN?

W przypadku niektórych typów kart klient może 
być poproszony o wykonanie nowej transakcji, 

innej niż zbliżeniowa.

Płatności poniżej 50 zł

Do tej pory, w przypadku płatności poniżej 50 zł, 
terminal nie wymagał podawania kodu PIN. 

Jednak teraz bank może go zażądać.

Co się zmienia?

Od 14 września 2019 r. obowiązują nowe 
przepisy w zakresie bezpieczeństwa 
transakcji.

Co jeśli klient odmówi podania kodu PIN?

Wtedy bank odrzuci transakcję.




